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 4/2018מכרז פומבי מס' 

 שאלות ותשובות הבהרה -לקבלת הצעות בנושא שירותי ייעוץ בתחום הסייבר ואבטחת מידע

 

בתחום הסייבר ואבטחת לקבלת הצעות בנושא שירותי ייעוץ  4/2018 מכרזך הפנייה לסעיף הרלוונטי במסמכי להלן השאלות ותשובות ההבהרה למכרז תו .1

 . (המכרז -)להלן מידע

 התשובות המובאות להלן מחייבות את כל המציעים, מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז וגוברות על הנוסח המובא במכרז. .2

ורה שהיא. אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המזמינה או ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צ .3

ה ייחשב כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב הבהרה זה בלבד ובמכתבי הבהרות נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו. מסמך ז

 ועל המציע לצרפו להצעתו כשהוא חתום בחתימת המציע על גבי כל עמוד.כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו כל הוראות המכרז הנוגעות למסמכי המכרז, 

רך כלשהי את אין באי התייחסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהי או לפרט כלשהו בשאלה, כדי להוות הסכמה להנחותיו של השואל, או כדי לשנות בד .4

 פרשנות תנאי המכרז.

יותו ככל שיש במסמך זה שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ משפטי מוסמך, וכל המסתמך עליהן עושה זאת על אחר .5

 בלבד.

 יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל. .6

 ל המונחים והמושגים האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז.אלא אם נאמר אחרת, לכ .7

או הסמכת מנהל  CISSP, בבחינת השכלת והסמכות המומחה, בגין הסמכת מומחה אבטחת מידע למכרז 11.2הבהרה: לצורך בדיקת איכות ההצעה בהתאם לסעיף 

 נקודות. 2יינתנו  - CISOמנהל אבטחת מידע או הסמכת  CISMמערכות מידע 
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 תשובת רשות שוק ההון שאלה  סעיף מס"ד

המועמד חתום על סודיות במקום עבודתו הנוכחי לכן אינו יכול לצרף  למכרז 6.8 1

 תוכניות ביקורת כמתבקש בסעיף הנ"ל. 

 מה ניתן לעשות?

 .אין שינוי במסמכי המכרז

המועמד חתום על סודיות במקום עבודתו הנוכחי לכן אינו יכול לצרף  למכרז 6.9 2

 תוכניות ביקורת למבדקי חדירה כמתבקש בסעיף הנ"ל. 

 מה ניתן לעשות?

 אין שינוי במסמכי המכרז.

המועמד חתום על סודיות במקום עבודתו הנוכחי לכן אינו יכול לצרף  למכרז 6.10 3

מבדקי חדירה וביקורות כמתבקש מתודולוגיות לביצוע סקרי סיכונים, 

 בסעיף הנ"ל. 

 מה ניתן לעשות?

 אין שינוי במסמכי המכרז.

  5.7, 5.6, 5.5רשום סעיפים  למכרז 6.11 4

 ?  6.10, 6.9, 6.8האם הכוונה היא לסעיפים 

 .כן

נבקש למחוק הוראה זו היות שהוראה זאת רלוונטית להתקשרות מול  להסכם 7.2-7.3 5

שהינם אנשים ולא מול חברות שמספקות בתורם עובדים  פרילנסרים

 מטעמם.

 אין שינוי במסמכי המכרז.

 אין שינוי במסמכי המכרז. נבקש להגביל זכות זאת לסכומים קצובים בלבד. להסכם 9 6
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נבקש לאפשר ליועץ פרק זמן סביר של מספר ימים לתקן את ההפרה  להסכם 10.1 7

בטרם הפסקת השירותים מצד  )ככל שהינה ניתנת לתיקון( וזאת

 המזמין.

 אין שינוי במסמכי המכרז.

 .אין שינוי במסמכי המכרז .נבקש למחוק סעיף זה להסכם 10.4.2 8

להסכ 14.5.1  9

 ם

נבקש לתת הודעה סבירה מראש ובכתב ליועץ ולאפשר לו לתקן את 

ההפרה בפרק זמן זה )ככל שהיא ניתנת לתיקון( ורק אם היועץ לא יתקן 

 בפרק הזמן האמור יהיה חילוט כאמור.את ההפרה 

 .אין שינוי במסמכי המכרז

אנא הבהירו כי ככל שתקופת ההתקשרות תוארך על ידי המזמין  להסכם 3.2 10

בתקופות נוספות, הרי שהארכתה תהא כפופה לעדכון תעריף השירותים 

 הניתנים למזמין על ידי היועץ.

לתעריפים מעודכנים כאמור, ככל שהצדדים לא יגיעו להסכמות בנוגע 

יהא היועץ רשאי שלא להסכים להאריך את ההתקשרות ולסיימה 

לאלתר, והחלטתו כאמור לא תהווה הפרה של הסכם זה ו/או של מסמכי 

 המכרז האחרים על ידו.

תעריפי שעת עבודה ישולמו אין שינוי במסמכי המכרז. 

"התקשרות עם  13.9.0.2 חשב הכללי מס'ת הבהתאם להורא

 . המציעים מתבקשים לקרואנותני שירותים חיצוניים"

 הוראה זו היטב טרם הגשת הצעתם.

למזמין, בלבד, שמורה הזכות לסיים את ההסכם בכל עת באמצעות  להסכם 3.4 11

 ימים.  30הודעה מוקדמת בת 

בשל העובדה שלמזמין, בלבד, שמורה הזכות גם להאריך את ההסכם 

התקשרות(, מבוקש לאפשר גם ליועץ שנות  5בתקופות נוספות )עד 

 ימים. 90לסיים את ההסכם בכל עת באמצעות הודעה מראש בת 

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

אנא הבהירו כי פגישות עבודה אצל המזמין או בכל מקום אחר שיידרש  להסכם 4.4 12

 תתואמנה עם נציג היועץ זמן סביר מראש.

 .אין שינוי במסמכי המכרז
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אנא הבהירו כי סיום התקשרות על פי סעיף זה ייעשה לאחר מתן  להסכם 5.4.5 13

ימים מראש ובכפוף לכך שהחשש  14התראה בכתב שתימסר ליועץ 

לניגוד עניינים לא הוסר, לשביעות רצון המזמין, במהלך תקופת 

 ההתראה כאמור.

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

אנא הבהירו כי המזמין לא ימנע ממתן אישור כאמור, גם במקרים  להסכם 6.4 14

כלהלן: )א( אם מדובר במידע אשר היה מצוי בידיעת היועץ, עובר 

)ב( אם מדובר במידע שגילויו מחויב על פי  -למסירתו על ידי המזמין; ו 

חוק ו/או תקנות או מכוח צו בית משפט ו/או ערכאה שיפוטית אחרת 

 ע"י כל רשות שלטונית שהיא; ו/או מידע הנדרש 

 .אין שינוי במסמכי המכרז

 .אין שינוי במסמכי המכרז (50%)במקום:  75% –מבוקש לתקן את סך התמורה המצוין בסעיף ל  להסכם 7.2 15

 מבוקש להבהיר כי : להסכם 9.1 16

זכות המזמין לקיזוז על פי הסכם זה תהא כפופה למסירת הודעה  (א)

  -ימים מראש ליועץ; ו  7בכתב בת 

סכום הקיזוז המרבי לא יעלה, בכל מקרה, על סכום התמורה המשולמת 

 חודשי עבודה. 3על ידי המזמין ליועץ בגין 

 .אין שינוי במסמכי המכרז

פי הסכם זה הינה לנזקים ישירים  אנא הבהירו כי אחריות היועץ על להסכם 9.2  17

בלבד וכי על אף האמור בהוראות הסכם זה, היועץ לא יהא אחראי, בכל 

 מקרה, לנזקים עקיפים ו/או תוצאתיים.

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

אנא הבהירו כי הפסקת השירותים לאלתר תתבצע בכפוף לכך שהיועץ  להסכם 10.1 18

רצון המזמין, בתוך פרק הזמן שצוין לא תיקן את הפרותיו, לשביעות 

 בהתראת המזמין בכתב.

 .  אין שינוי במסמכי המכרז
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אנא הבהירו כי זכאות המזמין לתרופות תתגבש רק במידה והיועץ לא  להסכם 10.2 19

 תיקן הפרתו בתוך פרק זמן סביר ממועד דרישת המזמין כי יעשה כן.

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

 אין שינוי במסמכי המכרז מבוקש למחוק. להסכם 10.4.2 20

 אין שינוי במסמכי המכרז מבוקש למחוק. להסכם 10.5 21

מבוקש להוסיף לאחר המילים "היועץ אחראי" בשורה הראשונה, את  להסכם 11.2 22

 המילים: "על פי דין".

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

המילים: "היחיד והבלעדי" מבוקש למחוק, בשורה הראשונה, את  להסכם 11.3 23

 ובמקומן להוסיף את המילים: "על פי דין".

בסוף הסעיף )לאחר המילים: "בגין כל תביעה כאמור"(, מבוקש 

ובלבד שניתנה ליועץ האפשרות להתגונן מפני כל  –להוסיף: "הכול 

 דרישה ו/או תביעה כאמור".

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

 פסקאות: 2מבוקש להוסיף בסוף הסעיף  להסכם 11.5 24

זה לעיל, ועל אף כל הוראה אחרת בהסכם  11על אף האמור בסעיף  .1

זה, מוסכם בזאת מפורשות כי אחריותו של היועץ והשיעור המרבי 

, של הפיצויים ו/או דמי הנזק בהם יישא על פי הסכם זה או על פי דין

 למעט בכל הקשור לנזקי גוף, לא יעלו בכל מקרה על סכום השווה

חודשים האחרונים  6לתמורה ששולמה על ידי המזמין ליועץ במהלך 

שקדמו למועד קרות הנזק, והמזמין פוטר את היועץ ומוותר בזאת 

 על כל תשלום העולה על סכום הפיצוי המרבי כמצוין לעיל.

 .אין שינוי במסמכי המכרז
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זה לעיל, ועל אף כל הוראה אחרת  11על אף האמור בסעיף  .2

ב, בכל מקרה, ייחובהסכם זה, מוצהר ומוסכם, כי היועץ  לא 

 בכל נזק עקיף ו/או תוצאתי.

"ועדת המכרזים נכתבו בשוגג וכי הגורם שיהא הבהירו כי המילים אנא  להסכם 14.5 25

 רשאי לחלט את הערבות הינו המזמין.

כמו כן, אנא הבהירו כי הזכות לחלט את הערבות תהא כפופה למתן 

ימים ליועץ בדבר כוונת המזמין לפעול  7הודעה מראש ובכתב בת 

 כאמור, ובלבד שבמהלך תקופה כאמור לא תיקן היועץ את הפרתו.

 .אין שינוי במסמכי המכרז

מבוקש למחוק, בשורה הראשונה, את המילים: "הבלעדית והמוחלטת"  להסכם 15.2 26

 ובמקומן להוסיף את המילים: "על פי דין".

סיף: "ולמעט במקרה שהפרת הוראות כמו כן, בסוף הסעיף מבוקש להו

 דין כאמור נעשתה עקב מעשה ו/או מחדל של המזמין ו/או מי מטעמו".

 

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

מבוקש להוסיף בסוף הסעיף את הנוסח כלהלן: "המזמין לא יסרב  להסכם 16.1 27

 להסבה ו/או להעברה ו/או למסירה כאמור אלא ממניעים סבירים".

 .במסמכי המכרז אין שינוי

 50.01% –מבוקש לתקן את האחוזים המצוינים פעמיים בסעיף ל  להסכם 16.2 28

 (.50%)במקום: 

 .אין שינוי במסמכי המכרז

 .אין שינוי במסמכי המכרז מבוקש להפוך את הסעיף להדדי. להסכם 17 29

"מועדי  1.4.0.3תנאי התשלום הנם בהתאם להוראת התכם  אנא הבהירו מהם תנאי תשלום התמורה )"שוטף + ?"(. להסכם 18 30

הוראה זו היטב טרם  המציעים מתבקשים לקרוא  .תשלום"

 הגשת הצעתם.
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מבוקש לשנות את הוראות הסעיף באופן שבו ביטול זמן נסיעה וכן  להסכם 18.6 31

הוצאות נסיעה תשולמנה בנוסף לסכום התמורה המשולם ליועץ בגין 

)היינו, ששני רכיבים כאמור לא ייכללו בסכום התמורה השירותים 

 החודשי הקבוע(.

 .אין שינוי במסמכי המכרז

במסגרת סעיף זה )"שונות"( מבוקש להוסיף סעיף משנה קטן נוסף  להסכם 20 32

 בנוסח כלהלן:

כי במשך כל תקופת ההתקשרות נשוא הסכם זה ובמשך שלושה  "מוסכם

ביטולה, ותהא הסיבה לסיום או לביטול  ( חודשים ממועד סיומה ו/או3)

כאמור אשר תהא, יימנע המזמין מלהעסיק בתפקיד כלשהו מטעמו ו/או 

אצלו כל אדם שהיה מועסק ע"י היועץ פרק זמן כלשהו במתן שירותים 

 .למזמין עפ"י הסכם זה"

 .אין שינוי במסמכי המכרז

רכת ההתקשרות, נדרשת הדדיות להסכם בדבר הא -תקופת ההתקשרות למכרז 3 33

 וכן בסיום ההתקשרות, שלא תהיה חד צדדית מטעם המזמין

 .אין שינוי במסמכי המכרז

 ?CISO-ות גם את הסמכת הכ. מבקשים להוסיף לרשימת ההסמ1 למכרז 11.2 34

 האם יש ישנה מגבלה לכמות המומחים להגשה?. 2

האם המומחים נדרשים למשרה מלאה? במידה ולא מה היקף המשרה . 3

 או השעות המוערך לעבודה בחודש?

 ראו נוסח ההבהרה לעיל. . 1

 .לא. 2

למסמכי המכרז. כל אחד מהמומחים נדרש  1.7ראה/י סעיף . 3

  שעות בחודש בתקופת 180לזמינות למתן שירותים של עד 

ההתקשרות בהתאם לצורך. המזמין איננו מתחייב כי יידרש 

 להיקף שירותים כמספר השעות כאמור.
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טופס  –נספח ה'  35

הצעת מחיר, 

 2סעיף 

למסמכי המכרז מצוין תיאור השירותים הנדרשים מהיועץ,  3בסעיף 

 נספח ה'. –אשר לא תואם את המפורט בטופס הצעת המחיר 

חוקר סייבר ובודק  – 1בטופס הצעת המחיר מפורט יועץ סייבר 

נשמח חוקר סייבר ובודק פגיעויות וכו'..   – 2פגיעויות, יועץ סייבר 

 להבהרה למה כוונתכם. איזה יועץ הנכם מחפשים.

ם הנדרשים מהיועץ דורשים מומחיות במקצועות השירותי

הוראת מפורט בהמציע להגיש הצעת מחיר כ הסייבר. על

התאם לתעריפי ההתקשרות עם נותני ב 13.9.0.2התכ"מ 

 שירותים במקצועות הסייבר, כאשר התעריפים המירביים

או יועץ  1שישולמו הינם התעריפים המוצעים ליועץ סייבר 

הסמכה שיקבל המומחה בהתאם לניסיון הנדרש ול  2סייבר 

 .)חוקר סייבר או בודק פגיעויות( המוצע מרשות הסייבר

שנים בתחום הגנת הסייבר  6בהנחה שיש יועץ עם ניסיון של לפחות  2נספח ה' סעיף  36

 4שלכם, איזה תעריף ספציפי מתוך ובהנחה שעומד בכל הדרישות 

התעריפים הוא הרלבנטי ? בעייתי לאמוד את תמחור הפרויקט מבלי 

לדעת על התעריף הספציפי, מה גם שכל תעריף כאמור יקבל הנחה שונה 

 ולכן חשוב לדעת מראש למה התכוון המשורר.

השירותים הנדרשים מהיועץ דורשים מומחיות במקצועות 

גיש הצעת מחיר כמפורט בהוראת הסייבר. על המציע לה

בהתאם לתעריפי ההתקשרות עם נותני  13.9.0.2התכ"מ 

שירותים במקצועות הסייבר, כאשר התעריפים המירביים 

או יועץ  1שישולמו הינם התעריפים המוצעים ליועץ סייבר 

 המומחההסמכה שיקבל בהתאם לניסיון הנדרש ול 2סייבר 

 .)חוקר סייבר או בודק פגיעויות( המוצע מרשות הסייבר

האם היועץ מקבל בנוסף לשכר השעתי, הוצאות דלק בהתאם להוראות  2נספח ה' סעיף  37

 לק"מ(?₪  1.4החשכ"ל )

 להסכם. 18.6ראה/י סעיף לא. 

התעריף לשעת עבודה כולל את העלויות הישירות והעקיפות 

ישולמו תשלומים נוספים   הנדרשות לעבודת היועץ. לא

 .כלשהם
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מהי רמת הפרוט הנדרשת בתוכניות אלו? האם מדובר בתוכניות אב  6.8סעיף  38

בלבד? האם מדובר בשלוש תוכניות ביקורות לתחומים שונים באבטחת 

 מידע?

בתחומים  מלאות על המציע להגיש שלוש תוכניות ביקורת

 שונים באבטחת מידע.

לפן שיש בהן התייחסות על המציע להגיש שתי תוכניות  בתוכנית לפן אפליקטיבי ותוכנית לפן תשתיתי? האם מדובר 6.9סעיף  39

לפן שיש בהן התייחסות האפליקטיבי ושתי תוכניות 

 ויכול שיהיו שתי תוכניות בסה"כ. התשתיתי

תכניות ביקורת בתחומי אבטחת מידע לא. על המציע להגיש  ?6.8-6.9האם לא קיימת סתירה עם הדרישות בסעיפים  6.10סעיף  40

 וכן תכניות ביקורת לביצוע מבדקי חדירה.

41 
5.6 

האם קיימת מגבלת מינימום או מקסימום לכמות היועצים שניתן 

 להגיש בהצעה?

 .34ראה/י תשובה לשאלה 

טופס  –נספח ה'  42

 הצעת מחיר

בדבר לא ברור מהו התעריף ממנו יש להציע הנחה. נודה לקבלת הבהרה 

 תעריף היועצים כאמור.

 .35ראה/י תשובה לשאלה 

נבקש להוסיף לאחר "להנחיות המזמין או מי מטעמו" את המילים  3.3 43

 "ובלבד שהנחיות כאמור לא יעמדו בסתירה להוראות המכרז וההסכם".

  אין שינוי במסמכי המכרז

יישא באחריות נבקש להבהיר כי על אף האמור בכל מקום אחר, היועץ  6.8-6.10 44

למתן השירותים לייעוץ בלבד אולם בשום מקרה לא יישא באחריות 

 כלשהי לאופן יישומו של תוכן הייעוץ בפועל על ידי המזמין.

 .אין שינוי במסמכי המכרז

נבקש להוסיף סעיף חדש כדלקמן אשר יחול במקרה בו המציע יידרש  6.9-6.10 45

לבצע מבדקי חדירה אצל המזמין: המזמין מצהיר כי ידוע לו שבמסגרת 

השירותים המציע יפעיל ו/או עשוי להפעיל אמצעים ולבצע פעולות של 

חדירה לחומר מחשב שאלמלא הסכמתו בהזמנה זו היו נחשבים 

 .אין שינוי במסמכי המכרז
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, חוק הגנת הפרטיות, 1995-ם, התשנ"הכעבירות על פי חוק המחשבי

אמצעי וכל דין אחר והכל לצורך מטרת השירותים )" 1981-תשמ"א

"(. המזמין מאשר בזאת, כי הוא מסכים לשימוש באמצעי חדירה

החדירה כאמור וחשיפה למידע על ידי המציע, ונותן בשמו ובשם כל מי 

הסכמתו מטעמו שלמציע תהיה גישה למידע שלו ו/או אודותיו, את 

המפורשת להפעלת אמצעי החדירה ולשימוש במידע כאמור למטרת 

ההתקשרות, ומוותר על כל טענה כנגד המציע בקשר לפגיעה בפרטיות 

או כל נזק עקב אלה. מובהר כי הסכמה זו לעניין זה הינה הסכמה 

. מובהר כי מטבע 1981 -בהתאם לחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א

ים להבטיח תוצאות וודאיות. על כן, הדברים השירותים אינם יכול

המציע אינו מתחייב להצלחה בביצוע חדירה למערכות המזמין או 

למניעה של התקפות זדוניות עתידיות על מערכות המזמין, ומכל מקום 

לא יישא באחריות להשלכות של ביצוע בדיקות החדירות כתוצאה 

עבודה  מביצוע השירותים או התקפות זדוניות עתידיות, לרבות כל

 שתידרש למערכות המזמין כגון שדרוג, תיקון, שיקום, התאמה וכיוצ"ב.

נבקש לקבוע, כי חילוט ערבות הביצוע יבוצע אך ורק במקרה של הפרה  10.2.6 46

יום  30יסודית מצד המציע הזוכה וזאת לאחר הודעה מראש ובכתב של 

חילוט הערבות. כמו כן, נבקש כי ומתן ארכה לתיקון ההפרה בטרם 

הסכום שיחולט ישקף את הנזק שנגרם למזמין בפועל וכי הערבות לא 

 תהווה פיצוי מוסכם.

 להסכם, על תתי סעיפיו. 14.5הערה זו רלבנטית גם לסעיף 

 .  אין שינוי במסמכי המכרז
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המציע מתמחר את הצעתו כמכלול, לפיצול הזכייה בין מספר מציעים  11.4.4 47

יש השפעה על העלויות המשתנות והקבועות, לכן נבקש לקבוע כי 

במקרה של פיצול הזכייה, תינתן למציעים אפשרות לביטול או לתמחור 

 מחדש של הצעתם.

 לא ישונה.   המכרזנוסח 

הדרישה המופיעה בסעיף אינה רלוונטית מאחר ולא קיימת נכון למועד  13.6 48

 לפיכך נבקש לבטל אותה.זה הסמכה רשמית של רשות הסייבר. 

 כהסמכה שתינתן יכול הסמכה. המכרז במסמכי שינוי אין

 .מלאה או זמנית

המציע נערך להגשת הצעתו במועד שנקבע במסמכי המכרז, נבקש לקבוע  14.5.1 49

 מועד זה. יקדיםכי המזמין לא 

 אין שינוי במסמכי המכרז

 -נספח א' 50

תצהיר על פי 

חוק עסקאות 

 ציבורייםגופים 

המציע הינו חברה בת של חברה  -באשר לדרישה ביחס לבעל זיקה 

ציבורית, אשר נשלטת, בשרשור ע"י חברה ציבורית זרה. בשים לב 

שלבעלי השליטה אין קשר לפעילות המציע ו/או ליכולתו לעמוד בתנאי 

המכרז, ולאור המבנה התאגידי המתואר וממילא המציע אינו יכול 

, מבוקש כי ההתייחסות בסעיף זה תהא להצהיר בשם בעלי השליטה בו

למציע ולמנהליו, ולא לבעל זיקה )ככל שבקשתנו לא תתקבל, ההצהרה 

 יכולה להינתן למיטב הידיעה בלבד(. 

 

 .אין שינוי במסמכי המכרז

כתב  -נספח ו'  51

 ערבות

נבקש להוסיף, כמקובל, הוראה הקובעת כי הערבות אינה ניתנת 

להעברה או להסבה. הערה זו רלבנטית הן ביחס לערבות המכרז והן 

 ביחס לערבות הביצוע. 

 7.7.1אין שינוי במסמכי המכרז וזאת בהתאם להוראת תכ"מ 

 ולטופס הערבות שנקבע מכוחה.

נבקש להבהיר כי במקרה של סיום ההתקשרות כאמור בסעיף זה היועץ  להסכם 3.4 52

יהיה זכאי לתשלום מלוא התמורה המגיעה לו בגין השירותים שסופקו 

 כי המכרזאין שינוי במסמ
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על ידו עד למועד סיום ההסכם בפועל וכן להחזר בגין הוצאות לצדדים 

 שלישיים שהוציא לצורך ביצוע התחייבויותיו ואינן ניתנות לביטול.

נבקש להבהיר כי היועץ לא יישא באחריות לחריגה מלוחות הזמנים  להסכם 4.3 53

אשר נובעת מנסיבות שאינן תלויות ביועץ, כמו מעשה או מחדל של 

 המזמין או מי מטעמו או בנסיבות של כח עליון.

  אין שינוי במסמכי המכרז

ולעובדיו המספקים נבקש לצמצם את ההתחייבות בסעיף ליועץ  להסכם 5.1 54

שירותים לפי הסכם זה בלבד. כן נבקש להבהיר כי אספקת שירותים 

מסוג השירותים ללקוחות אחרים של היועץ לא יהוו ניגוד עניינים לפי 

הוראות ההסכם אם לא קיים ניגוד עניינים בפועל. שכן, היועץ הוא ספק 

ך לספק שירותים מסוג השירותים נשוא מכרז זה ומספק שירותים וימשי

 שירותים ללקוחותיו.

 .אין שינוי במסמכי המכרז

גופים, כי אם  2סעיף זה אינו מתאים להתקשרות קבלנית בין  למכרז 7.2-7.3 55

להתקשרות בין המזמין לבין פרילנסר. נבקש לקבוע כי במצב בו ייקבע 

ע"י ערכאה מוסמכת בפס"ד חלוט כי מתקיימים יחסי עובד מעביד בין 

היועץ לבין המזמין, היועץ ישפה את המזמין על ההוצאות מי מעובדי 

להסכם ולהערתנו  11.5שנגרמו לו בכפוף לתנאי השיפוי הקבועים בסעיף 

 שם.

 .אין שינוי במסמכי המכרז

נבקש למחוק את המילה "בלבד", כמו כן נבקש להוסיף לאחר המילים  למכרז  7.6 56

 "נושא באחריות" את המילים "עפ"י דין".

 שינוי במסמכי המכרז אין

נבקש להבהיר כי הוראות סעיפים אלה לא יחולו לגבי זכויות הקניין  למכרז  8.1-8.2 57

במתודולוגיות, נהלי ושיטות עבודה, כלים סטנדרטיים, רעיונות, 

 .אין שינוי במסמכי המכרז
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ו/או פיתוחים סטנדרטיים ו/או ידע אשר הנו ידע  know-howתפישות, 

ן ייעודי עבור המזמין, ואלה ג'נרי ואינו מהווה פיתוח אשר נוצר באופ

 יישארו בבעלות היועץ.

נבקש כי זכות הקיזוז תחול רק ביחס לסכום קצוב ולא ביחס לנזקים  למכרז  9.1-9.2 58

שלא הוכחו, וכי היא תוגבל לתשלומים עפ"י הסכם זה בלבד. כמו כן 

 הקיזוז.ימים טרם ביצוע  7נבקש הודעה מראש ובכתב של 

 .אין שינוי במסמכי המכרז

59 10.1 ,10.4.1   

 למכרז

נבקש לקבוע כי תינתן ליועץ הודעה בכתב וארכה סבירה לתיקון ההפרה 

בטרם יחליט המזמין על ביטול ההסכם או על ביצוע עצמי או באמצעות 

אחרים. כמו כן, נבקש כי ביצוע עצמי או באמצעות אחרים ייעשה רק 

עם היועץ )בכפוף למתן הודעה וארכה לתיקון  לאחר ביטול ההסכם

 כאמור לעיל(.

 הרשות.  כמובן שכל הפעולות של אין שינוי במסמכי המכרז

 כפופות לכללי התקינות המנהלית.

בגין כל הפרה שהיא אינו סעד מידתי, נבקש לקבוע ₪   1,000קנס בסך  10.4.2 60

שלא תוקנה כי הקנס יוטל רק במקרה של הפרה יסודית של ההסכם 

בתוך זמן סביר ממתן הודעה בכתב ליועץ. כמו כן, נבקש להגביל בתקרה 

מערך  10%סך כל הקנסות שישולמו, אשר כמקובל אינו עולה על 

 ההתקשרות.

בנוסף, נבקש להבהיר כי לא יוטל על היועץ קנס בגין הפרה ו/או אי 

עשה עמידה בלוחות הזמנים הנובעת מנסיבות שאינן בשליטתו, לרבות מ

 או מחדל של המזמין או מי מטעמו או נסיבות של כח עליון.

 . אין שינוי במסמכי המכרז

לאחר המילה "אחראי" נבקש להוסיף "עפ"י דין". נבקש למחוק את  למכרז  11.2 61

 המילים "מכל סוג שהוא". 

 .אין שינוי במסמכי המכרז
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נבקש להוסיף, כמקובל בהתקשרויות מסוג זה, הגבלת אחריות, לפיה 

לנזקים ישירים בלבד ולא יישא באחריות לכל נזק  היועץ יישא באחריות

עקיף, תוצאתי, מיוחד או עונשי שייגרם למזמין ו/או לצד שלישי כלשהו, 

לרבות אובדן הכנסה, אובדן נתונים, הפסד רווח ו/או פגיעה במוניטין. 

הגבלות האחריות כאמור תחולנה לגבי כל תביעה מכל סוג שהוא, תהא 

ית, בין נזיקית ובין אחרת. גבול אחריות היועץ עילתה אשר תהא, בין חוז

לפיצוי בגין נזקים ישירים בכל תקופת ההתקשרות, לא יעלה על גובה 

החודשים  12-סך התמורה הכוללת והמצטברת ששולמה ליועץ בפועל ב

 שקדמו להיווצרות עילת הנזק.

כאמור בסעיף תהיה כפופה להוראות סעיף נבקש לקבוע כי חובת השיפוי  למכרז  11.3 62

 להסכם ולהערתנו שם. 11.5

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

 11.2.2-11.2.5נפלה טעות סופר במספרי הסעיפים בהפניה, צריך להיות 1 למכרז  11.4 63

 (.13.2.2-13.2.5)במקום 

 

 .11.2.2-11.2.5ההפניה אכן לסעיפים 

 

הסיפא של הסעיף "מובהר כי היועץ מוותר על כל טענה נבקש למחוק את  למכרז  11.4 64

... למעשה שנעשה בזדון", אין הצדקה לדרוש מהיועץ לוותר על תביעות 

בגין נזקים שעשויים להיגרם לו על ידי מי מטעמו של המזמין, ככל 

שהאחריות לנזקים כאמור תחול על המזמין או מי מטעמו )ולא רק 

 זכותו לתבוע את נזקיו בהתאם לדין. במקרה של זדון( היועץ שומר על

 אין שינוי במסמכי המכרז.

 (.12.2)ולא  11.2נפלה טעות סופר במספר הסעיף בהפניה, צריך להיות  למכרז  11.5 65

 

  . 11.2ההפניה אכן לסעיף 



 
 מדינת ישראל

 רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון
 

 

 

 

 נבקש למחוק את המילה "לפצות". למכרז  11.5 

גם להתחייבות נבקש להוסיף כי חובת השיפוי של היועץ תהא כפופה 

המזמין שלא להתפשר בכל תביעה/דרישה ללא הסכמת היועץ מראש 

בכל מקרה מחויבותו של היועץ לשפות תיווצר עם קבלת פסק  ובכתב.

 דין חלוט של רשות שיפוטית מוסמכת המחייב תשלום כאמור.

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

 

 למחוק את המילה ")שנה(".נבקש  -12.1.2.2, סעיף 12.1.1.2סעיף  למכרז  12 66

נבקש להוסיף בסיום המשפט את המילים ", אלא אם  -12.1.3.4.4סעיף 

 קיים ביטוח אחר המכסה את אותה חבות".

נבקש להחליף את המילים "שנה בשנה" במילים "תקופת  -12.4סעיף 

 ביטוח"

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

 

נבקש למחוק סעיף זה שכן משמעותו, בפועל, הינה המצאת ערבות  להסכם  14.7 67

שאינה מוגבלת בסכום ולאור יתר הסעדים המוקנים למזמין לפי 

 ההסכם, אנו סבורים כי אין לכך הצדקה.

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

נבקש למחוק את המילים "הבלעדית והמוחלטת" ובמקומן לכתוב  למכרז  15.2 68

כמו כן, לאחר "לאי שמירת דינים" נבקש להוסיף "ע"י "עפ"י דין". 

 היועץ או מי מטעמו".

 .  אין שינוי במסמכי המכרז

 .  אין שינוי במסמכי המכרז נבקש לנסח את הסעיף באופן הדדי גם ביחס ליועץ. למכרז  17 69



 
 מדינת ישראל

 רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון
 

 

  

 

ימים  7נבקש כי אישור או רשימת הערות לדוח שעות ימסרו בתוך  למכרז  18.8 70

תו, על מנת לאפשר תשלום במועד לאחר בירור ההסתייגויות. בכל מהגש

 מקרה מבוקש כי סכום שאינו שנוי במחלוקת ישולם במועדו.

 .   אין שינוי במסמכי המכרז

 

אישור  -נספח ג'  71

 קיום ביטוחים

נבקש למחוק את המילה  -2ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, סעיף 

 ")שנה(".

 נבקש למחוק את המילה ")שנה(". -2סעיף  ביטוח אחריות מקצועית,

נבקש להוסיף בסיום המשפט את  -)ד(3ביטוח אחריות מקצועית, סעיף 

המילים "אלא אם יש ביטוח אחר המכסה את אותה חבות ולמעט 

 במקרה של אי תשלום פרמיה ו/או מרמה".

 .   אין שינוי במסמכי המכרז

 

 


